VB ENERGI g

Datum
2025-06-03

Protokoll Samradsméte nr 1 fér Prisdialogen 2026 Ludvika, Fagersta,
Gréangesberg och Norberg

Modtesform: Hybridmote

Datum & tid: 3 juni 2025, k1.18-20

Ort: Fagersta kontoret, Ludvika kontoret samt via Teams
Motesdeltagare:

VB Energis kontor i Ludvika och Fagersta:
Deltagare 1 (Samfélligheten Tjérblomstren)
Deltagare 2 (RBF Fagerstahus nr 6)
Deltagare 3 (Brf Jasminen)
Deltagare 4 (Brf Jasminen)
Deltagare 5 (Brf Jasminen)
Deltagare 6 (Brf Karlberg)
Deltagare 7 (Brf Karlberg)
Deltagare 8 (Grangesbergshus 3)
Deltagare 9 (Grangesbergshus 3)
Deltagare 10 (Brf Hadi nr 7)
Deltagare 11 (Brf Hadi nr 7)
Deltagare 12 (Fastighetségarna MittNord)
Deltagare 13 (Brf Tjardalen)
Deltagare 14 (Brf Tjardalen)
Deltagare 15 (Brf Malaren)
Deltagare 16 (Brf Malaren)
Deltagare 17 (Brf Generatorn)
Deltagare 18 (Brf Generatorn)
Deltagare 19 (Féreningen Folkets Hus i Grangesberg)
Deltagare 20 (Foreningen Folkets Hus i Grangesberg)
Deltagare 21 (Féreningen Folkets Hus i Grangesberg)
Deltagare 22 (Féreningen Folkets Hus i Grangesberg)
Deltagare 23 (Brf HSB Brénda Tomten)
Deltagare 24 (Brf HSB Brénda Tomten)
Deltagare 25 (Brf Sveaborg)
Deltagare 26 (Brf Sveaborg)
Deltagare 27 (Brf Byxkréken)
Deltagare 28 (Brf HSB Byxkroken)
Deltagare 29 (Allmannyttan i Ludvika)
Deltagare 30
Deltagare 31
Deltagare 32
Deltagare 33
Deltagare 34
Deltagare 35
Deltagare 36
Deltagare 37
Deltagare 38
Deltagare 39
Deltagare 40
Deltagare 41
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Johan Carlsson, VB Energi
Johanna Walterson, VB Energi
Anders Sundqvist, VB Energi
Gudrun Hafstrém, VB Energi
Astrid Johansson, VB Energi
Aiki Rillo, VB Energi

Digitalt: Deltagare 42, Bergslagsbo i Fagersta kommun AB
Deltagare 43, Norberg Bostad AB
Deltagare 44, Brf Syrenen

"Presentation Samradsméte nr. 1 2025-06-03" publicerades pa VB Energis Mina
sidor.

1. Méotets Oppnande
Johanna Walterson 6ppnade Samradsmoéte nr 1 fér Prisdialogen. Samtliga
representanter fran VB Energi presenterades.

2. Val av ordférande, sekreterare och justerare for métet
Till métesordférande valdes Johanna Walterson, sekreterare Aiki Rillo, justerare
Per Svensson (kundrepresentant).

3. Arets Prisdialog
Ordférande informerade om Prisdialogen d&r VB Energi har varit medlem sedan
2019. En mer tydlig Priséandringsmodell fér VB Energi &r framtagen inom ramen
for Prisdialogen.

4. Aktuellt hos VB Energi
Johanna berattade om VB Energis fjarrvarmeverksamhet och vad som &r aktuellt
hos oss. Information om fossilfri fijarrvarme, entreprenadverksamhet, och aktuella
projekt féredrogs.

Bland annat berattade Johanna att vart moderbolag Vattenfall har inlett en
oversyn av firrvdrmeverksamheten, inkluderat dotterbolagen.

Dialog med brénsleleverantérer infér sdsongen 2025-2026 pagar.

Kundfraga: Kan vara fjarrvarmeanlaggningar elda restavfall s som sopor?
Johanna férklarade att Lyviksverket i Ludvika kan brénna visst restavfall (inte
sopor), i Craboverket kan man inte det.

De olika branslesorter som anvands i var verksamhet visades, Johanna
forklarade att VB Energi redan idag tar tillvara resurser som annars hade gatt till
spillo, som exempelvis spillvarme, grot, returtra etcetera. Dessa kommer fran
lokala leverantérer.

Energiluncherna for vara kunder kommer vi att fortsatta med, nasta traff blir under
hésten.

Under varen genomfdrdes kundundersdkning som visade att vara kunder
generellt &r ndjda med den trygga och bekvama fjarrvarmen samt servicen och
personalen. Dock lyfter kunderna att man tycker priset &r nagot hogt, vilket
paverkar det 6vergripande betyget.
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Johanna lyfte fiarrvarmens fordelar — tiliforlitlig, bekvam, cirkular.

5. Vad hénder kring fjarrvarmen
Johanna sammanfattade omvarldslaget gallande fjarrvarme, elpriser,
branslesituationen. Hon understrék vikten av fjarrvarmens
roll i energilandskapet dar fjarrvarme blir allt viktigare och &r en betydande del i
det totala energisystemet.

En del kunder ser fjarrvarme som ett monopol, men vi haller inte med. Fjarrvarme
har en tuff konkurrens av andra uppvarmningsalternativ som exempelvis
bergvarme, virmepumpar och andra alternativ

6. Marknads- och kalkylférutsattningar
Johanna sammanfattade VB Energis Prispolicy som grundar sig pa
konkurrenskraft och langsiktighet. Prissattningen &r vardebaserad, vilket innebéar
att nar fjirrvarmens konkurrenskraft bedéms beaktas dven mervarden som
enkelhet, sakerhet och hallbarhet.

Kundfraga: Vilka uppvarmningsalternativ konkurrerar vi mot? Johan svarade att vi
egentligen konkurrerar med alla varmesystem som till exempel bergvarme,
varmepumpar, etcetera. Johanna tillade att aven priser pa el och einatspriser
paverkar fiarrvarmens konkurrenskraft, exempelvis kan ékande elnatspriser bidra
till fjarrvarmens konkurrenskraft.

Branslekostnader utgér den storsta delen av véra kostnader i
fiarrvarmeproduktion.

Kundfraga: Hur kommer Hitachis tillvéxt paverka VB Energi under de kommande
1-3 aren, exempelvis byggandet av en ny transformatorfabrik? Fjarrvarmenétet
kommer att véxa nagot, natet kommer att anvéndas mer effektivt och volymen av
sald varme kommer att 6ka.

Med hjélp av Nils Holgersson-undersckningen jamférdes kapitalkostnaden fér
befintliga och nya kunder, och dér kan ses att VB Energi har tappat nagot i
konkurrenskraft jamfort med alternativa uppvarmningsformer. En Nils Holgersson-
fastighet bestar av cirka 15 enheter pa 63 kvm per lagenhet, totalt cirka 1000
kvm.

Johanna férklarade prismodellen och hur effektdelen berégknas. VB Energi vill se
Over den delen i prismodellen och eventuelit &ndra den till 2027. Till detta stks 2—
3 foretagskunder som kan tanka sig att delta i en referensgrupp.

Johanna presenterade férsiag pa en prismodell fér anslutningar dar fijarrvarme
inte &r den huvudsakliga uppvarmningsformen (géller endast féretag) for
inférande till 2026. Aven har dnskas 2-3 kunder som kan tanka sig att delta i en
referensgrupp.

7. Information VB Energis prisindringsmodell 2026 - 2027 samt
horisonten
Prisniva fér 2026 presenterades med férslag pa en prishéjning mellan 2-5%.

Kundfraga: Hur mycket kan prisprognosen férandras mellan det férsta och andra
samradsmétet? Johanna forklarade att malet &r att prisandringarna ska hamna
inom detta intervall.

Kundfraga: Rikshanken har ett mal pa inflation 2 % men var prognos fér 2026 &r
2-5 %, varfor ar var prognos hégre? Johan forklarar att malet &r att na 2 %, men
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det &r svart eftersom manga faktorer, inklusive branslepriser, paverkar.
Osakerheten gor att vi maste ange ett spann i stillet fér en exakt siffra.

Kundfraga: Har VB Energi avkastningskrav fran sina agare. Nej, inget definierat
avkastningskrav, men givetvis vill VB Energi leverera ett bra resultat till sina
agare, och har under aren delat ut pengar till agarna.

Kundfraga: Hur paverkar utsléppsratterna VB Energis resultat? Naturvardsverket
har kommit med nya riktlinjer 2024 vilket gér VB Energi far nagot hégre
kostnader. 2026 férsvinner tilldelningen av utslappsratter till VB Energi helt.

Kundfraga: Har den sasongsindelning som infordes férra aret visat nagra resultat
annu? Svar: Nej, inte &n, da arets férsta manader inte omfattades av négon
férandring.

8. Synpunkter och forslag fran kunder
Hybridméte fungerade bra, gérna dven i framtiden ett sadant upplégg. Flera
uppskattade att komma till kontoren och tréffas pa plats.

9. Tidpunkt for ndsta mote
Forslag: méndag 9 september 2025 ki. 18-20. Hybridméte — Teams, kontoret i
Ludvika och Fagersta.

10. Ovriga fragor

- Kunden har Ngenic som har gatt i konkurs. Johanna informerade om att
det finns nu en ny &gare som fortsatter att erbjuda tjansten.

- Kunden hade svarigheter att logga in i appen med sitt féretag. Aiki
informerade om att appen riktar sig for privatkunder men att man kan félja
sina arenden samt forbrukning &ven pé Mina sidor, dar man har méjlighet
att fler pa ett féretag/organisation kan félja bland annat férbrukningen.

- VB Energi skickar ut "Enkat for feedback efter Samradsméte 1 -
Prisdialogen VB Energi "

11. Motets avslutande
Johanna Walterson forklarade métet avslutat.

Akbe s o
Aiki Rillo Per Svensson
Sekreterare Justerare
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