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Johanna Walterson, VB Energi
Anders Sundgqvist, VB Energi
Carolina Sjéberg, VB Energi

"Presentation Samradsméte nr. 1 2026-05-27” behandiades pa métet.

1. Métets oppnande

Johanna Walterson éppnade samradsméte nr 1 inom Prisdialogen. Samtliga representanter
fran VB Energi presenterades.

2. Val av ordférande, sekreterare och justerare

Johanna Walterson valdes till métesordférande, Anders Sundqvist till sekreterare och Per
Georgsson (kundrepresentant) till justerare.

3. Arets Prisdialog
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Ordférande informerade om att VB Energi har varit medlem i Prisdialogen sedan 2019.
Genom deltagandet har en mer transparent och strukturerad modell fér prisandringar
utvecklats, vilket starker kundernas stéallning och skapar 6kad forutségbarhet i
prisséattningen.

4. Aktuellt hos VB Energi
Ordférande redogjorde bland annat fér aktuella investeringar och férandringar inom bolaget.

Investeringarna beréknas bli nagot hdgre under 2026 jamfért med cirka 27,6 miljoner kronor
ar 2025.

Vid Craboverket pagar ett arbete med att byta stallverk med malet att méjliggéra egen
elproduktion fran och med hésten 2026.

Under 2026 sker férandringar i &garstrukturen. VB Energi och dotterbolaget VB Einat
kommer att &gas gemensamt av Ludvika och Fagersta kommuner. Samtidigt férvérvas VB
Elférsaljning av Vattenfall.

Aven om Ludvika kommun blir majoritetségare kommer styrelserna att besta av lika manga
ledaméter fran respektive kommun, vilket sékerstéaller en gemensam och likvardig styrning.

Johanna Wallterson lyfte férdelarna med kommunalt &gande, och kundrepresentanterna
uttryckte att det kénns positivt att VB Energi far ett lokalt kommunalt dgande.

Produktionsmixen i samtliga fjarrvarmenét presenterades.

VB Energi arbetar &ven kontinuerligt med att underséka nya bransieméjligheter och att 6ka
andelen lokalt upphandlade brénslen, bland annat genom samarbeten med exempelvis
WBAB. Vid Lyviksverket har vissa tester genomférts med att elda rétslam fran WBAB.
Brénslet blandas i begrénsad omfattning med andra brénslen, dock behévs kompletterande
tester innan nagot beslut kan fattas om bréanslet.

Johan Carlsson paminde om méjligheten att teckna serviceavtal med oss. Antalet tecknade
serviceavtal fortsatter att 6ka och uppgar nu till 196 avtal.

Johan Carisson berattade &ven resultatet fran Néjd Kund Index undersékningar. Resultaten
for i &r visar att manga ar mycket néjda med hur vi levererar trygg och séker fjarrvarme samt
hur kunderna blir bemétta vid kontakt med oss. Resultaten visar att grunden ar stark, men
ocksa var dialog, information och digitala tjanster kan utvecklas vidare.

4.1 Testbadd — Robin Collins Lund
Robin Collins Lund, energicontroller vid LudvikaHem/Ludvika Kommunfastigheter,

presenterade ett ettarigt samarbetsprojekt mellan VB Energi, LudvikaHem och Hégskolan
Dalarna.

Protokoll Samradsméte fér Prisdialogen Fagersta och Norberg 2(4)



VB ENERGI o

Projektet syftar till att utveckla ett mer energieffektivt och framtidssékrat fjarrvarmesystem i
Ludvika. Det omfattar hela kedjan fran produktion till fastighet och fokuserar pa
lagtemperaturdistribution, minskade effekttoppar samt kundnéra atgarder. Malet &r att ta
fram l6sningar som kan implementeras direkt i verksamheten.

LudvikaHem/Ludvika Kommunfastigheter &r en av VB Energis stérsta kunder, med éver 100
fiarrvarmecentraler och en arlig fiarrvarmekostnad pa cirka 50 miljoner kronor.

Robin betonade vikten av att forsta nar fjarrvarmenatet belastas som mest, vad det kostar
samt nér det &r mest fordelaktigt att aterga till normaldrift. Han lyfte &ven att kunder kan
géra anpassningar i sina fjarrvarmecentraler, vilket kan gynna bade kund och producent.

5. Vad hénder kring fjarrvirmen

Johan Carlsson lyfte aktuella artiklar d&r man sammanfattar fjarrvéarmens betydelse for
konkurrenskraft och civil beredskap, sérskilt i tider av 6kad osakerhet. Fjarrvarmen bidrar till
ett robust energisystem genom lokal produktion och samverkan, men star samtidigt infor
utmaningar kopplade till 6kade brénslepriser och behov av teknikneutrala regelverk. |
rapporten féreslas atgarder for att starka fjarrvarmens roll och Iangsiktiga forutsattningar.

6. Marknads- och kalkylférutséttningar

VB Energis Prispolicy bygger pa konkurrenskraft och langsiktighet. Prissattningen ar
vérdebaserad och tar hansyn till faktorer som enkelhet, leveranssakerhet och hallbarhet.

Brénslekostnaderna utgér den storsta delen av produktionskostnaden. En prisjamforelse
mellan befintliga och nya kunder presenterades.

7. Information om VB Energis prisandringsmodell 2027-2029 samt horisont
Prisnivén fér 2027 presenterades med en bedémd justering pa 2-5 %. Den langsiktiga
prisbanan visar en stabil utveckling med motsvarande nominella héjningar &ven for 2028—

2029 samt i den langre horisonten.

Returtra &r i nuldget det mest kostnadseffektiva branslet. Under 2025 uppgick andelen
returflis till 47 %.

En prisjamférelse enligt Nils Holgersson-undersékningen redovisades, med fortydligandet
att forutsattningarna skiljer sig mellan olika orter, exempelvis nar det géller bransletillgang

och produktionsmix.

VB Energis prisékning fér 2026 lag under genomsnittet i branschen. Medan méanga
fiarrvérmebolag hojde priserna med 5-6 % héjde VB Energi med 2 %.
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Johanna och Johan beskrev hur bolaget arbetar med prisséattning for att ta hansyn till olika
parametrar och skapa en jamn och forutségbar utveckling fér bade bolaget och kunderna,
med bibehallen konkurrenskraft.

Effektdelen av prismodellen diskuterades. Ett arbetsméte planeras i juni, med ambition att ta
fram ett forslag till septembermétet eller eventuellt till nasta ar.

Fragan om sarskild prismodell for fiarrvdrme som spetsvérme avvaktas fortsatt, da endast
cirka 10 kunder berérs i dagsldget.

8. Synpunkter och forslag fran kunder

o Tva BRF:er vill garna att servicebesok ska aviseras tydligare i forvag, sa att de har
méjlighet att nérvara och stélia fragor.

o En BRF tycker att det &r krangligt med inloggning for flera personer p& Mina Sidor.

e En deltagare tycker det passar bra med métet pa lunchtid, och positivt att vi bérjade
vid 11.30 och inte vid 12.00 nar det &r fler beso6kare till restaurangen.

9. Ovriga fragor

¢ Enkund fragade om férutsattningarna fér Ngenic, och undrade om VB Energi kan
overta ansvaret/funktionen for detta. Johan férklarade att det &r ett fristdende
foretag, och att vi inte har nagon paverkan eller ekonomisk inblandning i detta.

e Enkund fragade hur mycket vinst VB Energi férvantas leverera till de nya dgarna.
Johanna svara att vi inte fatt ndgra nya agardirektiv, men att vi ska técka vara egna
kostnader, ga& med vinst och méjliggéra att kommunernas 1an kan betalas av.

e En kund fragade om namnet VB Energi kommer att finnas kvar? Johan och
Johanna svarar att namnet kvarstar oféréndrat, men att linsen (Vattenfall-logotypen)
kommer att forsvinna.

10. Motets avsiutande

Ordféranden forklarade moétet avsiutat.

J

Sekreterare sterare
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