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Vésterbergslagens Elférséljning AB ("VBE") villkor for elavtal med privatkunder

Giltiga fr o m 2014-07-01

1. Avtalets ingaende och giltighet

Detta avtal ("Avtalet”) ir giltigt frin den dag VBE
accepterat Kundens bestillning och I6per tillsvidate.
Sedvanlig kreditprovning kan genomféras och leda till att
bestillningen inte accepteras.

I de fall Avtalet ingétts per distans, t ex via telefon eller
Internet, giller angerritt enligt distansavtalslagen.
Kunden kan i sddana fall angra sig genom att kontakta
Kundservice inom 14 kalenderdagar, eller inom sju
arbetsdagar, frin den dag Avtalet ingicks.

2. Elleveransens paborjande

Elleveransen paborjas i enlighet med 6verenskommelse
under forutsittning att Kunden limnat fullstindiga och
korrekta uppgifter. Har Kunden ett elleveransavtal med
annat elhandelsféretag ombesorjer VBE att Kundens
nitigare underrittas om leverantérsbytet. Kunden svarar
for eventuella kostnader som r6r avtal med annat
elhandelsforetag.

3. Allminna Avtalsvillkor

Ut6ver Avtalet tillimpas vid var tid gillande ”Allminna
Avtalsvillkor for forsiljning av el till konsument” vilka
erhills via Kundservice eller VBEs hemsida. Vid
eventuell motsittning har Avtalets villkor féretride.

4. Skatter och 6vriga avgifter

Till elpriset kommer kostnader f6r vid var tid gillande
lagstadgade skatter och 6vriga avgifter. VBE har ritt att
16pande justera dessa kostnader utan féregiende
underrittelse, aven under en innevarande avtalstid.

Om Svenska kraftnits avgift for effektreserv eller
balanskraft dndras under avtalstiden kommer avtalspriset
att justeras i motsvarande grad. Redovisning av sadana
justeringar sker i efterhand pa Kundens faktura.

5. Avtalsoverlatelse

Kunden medger att VBE pa oférindrade villkor far
Overldta Avtalet pd annan. Kunden har inte ritt att
Overldta detta Avtal pa annan.

6. Avtalets upphérande

Om Avtalet sigs upp utan att Kunden ingar annat
elleveransavtal, skall f6r den fortsatta elleveransen
tillimpas VBEs vid var tid gillande villkor och priser for
anvisningsavtal.

Vid Kundens definitiva avflyttning upphor Avtalet att
gilla om inget annat Gverenskommits.

7. Val av energikilla

Kunden kan teckna tillval om att levererad el skall
produceras av sirskild energikilla. Tillvalet och
Overenskommet pris giller tills avtalstiden gar ut. Vid
automatisk forlingning av elavtalet férlings dven tillvalet.
8. Betalningsvillkor

Betalning ska vara elhandelsféretaget tillhanda senast pa
den i fakturan angivna férfallodagen, vilken infaller
tidigast 15 dagar efter det att elhandelsféretaget avsint
fakturan. Forfallodagen bér som huvudregel infalla
tidigast den 28: dagen i manaden. Ovrigt se Allminna
avtalsvillkor.

9. Sarskilda villkor for Rérligt elavtal

Elpriset bildas utifrin VBE:s ink6pspris per manad. I ink6ps-
priset ingar avgift for elcertifikat.

Till detta kommer VBE:s pslag i 6re/kWh och en fast
minadsavgift. Information om férindringar av elpriset limnas 1

samband med fakturering.

VBE har ritt att dndra péslag, fast manadsavgift och
avtalsvillkor under férutsittning att Kunden underrittas
om dndringarna minst en kalenderménad i f6rvig.

Béda parter far siga upp Avtalet om Rérligt elpris med
en kalenderménads varsel. Om Kund med Rérligt elavtal
tecknar tidsbundet avtal med VBE upphor Avtalet att
gilla fran nirmast kommande manadsskifte.

10. Sirskilda villkor for Fast elavtal

Elpriset, inklusive fast avgift, ir oférindrat under den
Overenskomna avtalstiden. Under sista dret av gillande
avtalstid har kunden ritt att ndr som helst férldnga sitt
avtal. Priset for nista avtalsperiod offereras kunden vid
forfragan.

11. Sirskilda villkor f6r Avtalsmix och Sdsongsmix

Foér Avtalsmix och Sisongsmix giller f6r den rérliga delen punkt 9

och f6r den fasta delen punkt 10.

12. Avtalstider och prisindringar

P4 fakturan ser kunden alltid vilket Avtal kunden har och
nir Avtalet I6per ut. Senast sex veckor fore avtalstidens
utging erbjuder VBE nytt elavtal. Om ingen uppsigning
har skett senast 30 dagar fére innevarande avtalsperiods
slut forlings avtalet automatiskt med samma avtalstyp
och med en bindningstid pa ett ar till det nya pris som
framgar av erbjudandet till kunden.

13. Uppsidgning

Uppsigning av Fast elavtal, Mixavtal och Sdsongsmix ska
ske senast 30 dagar fore innevarande avtalsperiods slut.
Om Kunden i fortid sdger upp Avtalet om Fast elpris har
VBE enligt Allmédnna Avtalsvillkoren ritt till ersdttning
for den skada VBE lider pga uppsigningen. Om inte
VBE kan visa hogre skadebelopp beriknas ersittningen
till 20 % av elkostnaden for Kundens beriknade
férbrukning under édterstiende del av avtalstiden. Skatter
skall inte inga i ersttningen. Kvarvarande avtalstid
riknas i hela manader. Aven i de fall elleverans enligt
Avtalet inte paborjats vid Kundens fértida uppsigning
dger VBE ritt till ersittning enligt ovan.

Om Kunden i fortid sdger upp Mixavtal eller Sisongsmix
skall kunden betala f6r den fasta delen enligt ovan och
for den rorliga delen en administrativ avgift om 150
kronot.

Ingen ersittning tas ut vid uppsigning som endast beror
pa Kundens definitiva avflyttning.
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